LISTINO PREZZI 2010 f;SeReNé(@ BLUSERENA

CLUB & HOTELS

A B C D E F G H | L M N

Prezzo di pensione completa per persona 23/5-30/5 30/5-13/6 13/6-20/6  20/6-27/6  2716-4/7  4/7-11/7 11/7-25/7 25/7-1/8 ~ 1/8-8/8  8/8-15/8 15/8-22/8 29/8-5/9
al giorno in camera doppia per soggiorni 12/9-26/9  5/9-12/9 22/8-29/8

di minimo 7 notti,da domenica a domenica.
59,00 63,00 69,00 76,00 82,00 86,00 89,00 93,00 10500 129,00 139,00 79,00

Supplemento camera doppia

uso singola al giorno 11,00 13,00 22,00 22,00 25,00 25,00 26,00 28,00 49,00 64,00 72,00 22,00

RIDUZIONI 3°,4° e 5° LETTO

Bambini 0-2 anni* 3°4°¢ 5% |etto GRATIS GRATIS GRATIS GRATIS GRATIS GRATIS GRATIS GRATIS GRATIS GRATIS GRATIS GRATIS
Bambini 2-3 anni* 3° letto GRATIS GRATIS GRATIS GRATIS GRATIS GRATIS GRATIS GRATIS 80% 80% 80% 80%
(posto letto in culla 4°e5%letto  GRATIS GRATIS GRATIS GRATIS GRATIS GRATIS 80% 80%  80% 80% 80%  80%
pieghevole)
Bambini 3-8 anni* Fletto  80% 80% 80% 80% 80% 80% 70% 70% 70% 70% 70% 70%
4°e5%letto  80% 80% 80% 80% 80% 80% 60% 60% 60% 60% 60% 60%
Bambini 8-12 anni* Fletto 60% 60% 60% 60% 60% 60% 50% 50% 50% 50% 50% 50%
4e5letto  50% 50% 50% 50% 50% 50% 40% 40% 40% 40% 40% 40%
Adulti 3*,4°e5%letto 20% 20% 20% 20% 20% 20% 20% 20% 20% 20% 20% 20%

CLUB BLUSERENAPIU: IL PROGRAMMA FEDELTA BLUSERENA CHE RISERVA VANTAGGI
E SCONTI A CHI CONTINUA A PREFERIRCI! REGOLAMENTO COMPLETO SUWWW.BLUSERENA.IT.

Tessera Club (supplemento obbligatorio a partire dai 3 anni): Euro 35,00 per persona per settimana.
Per i bambini 0/3 anni sono inclusi i seguenti servizi: culla, pasti e servizio in cucina-mamme/biberoneria.
Ombrellone in prima fila Euro 12,00 al gioro, in seconda fila Euro 9,00 al giorno e in terza fila Euro 6,00 al giorno, su prenotazione e disponibili fino ad esaurimento (sconti nel “Club BluserenaPiu’™).

Animali non ammessi.
*Le eta si intendono per anni non compiuti al momento del soggiorno (ad esempio lo sconto 0-2 anni si applica ai bambini che non abbiano ancora compiuto il secondo anno d'eta):
¢ obbligatorio all'arrivo presentare documenti attestanti la data di nascita dei bambini. In mancanza I'hotel applichera lo sconto della fascia d'eta superiore.

OFFERTE SPECIALI

ADULTO + BAMBINO - Nel periodo dal 23/05 al 20/06 e dal 29/08 al 26/09/2010 ai bambini in 2° letto si applicano gli sconti seguenti: 0-3 anni 80%, 3-8 anni 50%, 8-12
anni 30%; dal 20/06 al 01/08/2010: 0-3 anni 60%, 3-8 anni 40%, 8-12 anni 20%. In presenza di piu bambini I'offerta si applica ad un solo bambino, applicando agli altri le riduzioni
normali per 3° 4° e 5° letto. La presente offerta & valida per una sola camera per famiglia.

SPECIALE SPOSI - Agli sposi in viaggio di nozze riserviamo lo sconto del 10% sul prezzo della pensione completa per il periodo dal 23/05 al 20/06/2010 e dal 22/08 al
26/09/2010 (lo sconto & subordinato alla presentazione del certificato all'arrivo).

SPECIALE VACANZA LUNGA - Per soggiorno di 14 notti dal 25/07 al 08/08/2010 si applichera lo sconto del 10% sulla sola settimana 25/07-01/08/2010.

Le tariffe suindicate sono espresse in Euro e si intendono comprensive di IVA. Non comprendono eventuali imposte di soggiorno o affini.

PRENOTA HOTEL+VOLO+TRANSFER

IL SERENE VILLAGE - |l Serené Village & un Hotel Villaggio a 4 stelle, in localitd Marinella di Cutro (Crotone), direttamente su una magnifica spiaggia, a |8 chilometri dallaeroporto
di Crotone e a 80 chilometri da quello di Lamezia Terme. Un ampio bosco di eucalipti lo congiunge al mare, che dista mediamente 300 metri dalle camere. L'hotel dispone di 480 camere
su 2 piani. Tutte le camere sono dotate di bagno con doccia, aria condizionata con regolazione individuale, telefono, TV sat, frigo, asciugacapelli, cassaforte, giardino a piano terra, balcone al
primo piano. Sono disponibili camere per disabili. Il Serene Village offre un'ampia spiaggia attrezzata per lo sport e per il relax, una piscina centrale con due acquascivoli, idromassaggi e vasche
di varie profondita, una piscina per il nuoto, il “Serenino Club”, mini-club con piscina per bambini dai 3 ai 10 anni (riservato ai bambini iscritti), il “Serenup”, teeny club dagli || ai I3 anni,
il “Serenhappy, junior club dai 14 ai |7 anni, parco bimbi con grandi giochi gonfiabili, cucina-mamme/biberoneria con assistenza negli orari dei pasti principali e disponibilita di prodotti base
(eccetto omogeneizzati in vendita presso I'emporio e latte per la prima infanzia sia liquido che in polvere), anfiteatro, dancing e discoteca all'aperto, palestra-area fitness coperta e attrezzata
(macchine isotoniche, spinning, step) aperta in orari prestabiliti, campi da tennis e calcetto e campo polivalente (basket, pallavolo) con illuminazione, campo da “calciotto” illuminato, beach
volley, campi bocce, maneggio e diving a pochi chilometri dal villaggio, tiro con I'arco, ping-pong, percorso salute e percorso "“avwventura’ nel bosco.“Bluwellness Club™: oasi all'aria aperta con
trattamenti di bellezza e benessere; bar, boutique, negozi, emporio con giornali, tabacchi, internet point, bancomat, studio medico aperto in alcune ore della giornata e medico presente nel
villaggio 24 ore su 24, parcheggio interno non custodito, spazio TV con possibilita di schermo gigante. Gli animali non sono ammessi.

RECAPITI - Serené Village - Localita Marinella, km 219 SS 106 Taranto - Reggio Calabria, 88842 Cutro (KR). Per prenotazioni e informazioni Ufficio Booking tel 085/8369777
www.bluserena.it - info@bluserena.it.

COME RAGGIUNGERE IL SERENE VILLAGE: In auto: versante adriatico: A |4 direzione Taranto, uscita Palagiano, quindi SS 106 direzione Crotone seguendo le indicazioni
per Reggio Calabria, superata Crotone il villaggio si raggiunge proseguendo per 25 km verso Reggio Calabria sulla SS 106.Versante tirrenico: Al fino a Salerno, quindi A3 Salerno - Reggio
Calabria uscita Lamezia Terme. Imboccata la superstrada per Catanzaro continuare fino allinnesto con la SS 106. Proseguire quindi in direzione Crotone per 40 km. Coordinate GPS
(per navigatori satellitari): latitudine nord 38°56'37,76"; longitudine est 16°57'13,35". In treno: la stazione ferroviaria di Crotone dista circa 20 km dal villaggio; a richiesta & disponibile
il servizio transfer: In aereo: aeroporto di Crotone a |8 km, aeroporto di Lamezia Terme a 80 km; a richiesta e disponibile il servizio transfer.



ALUSERENX

CLUB & HOTELS

CONDIZIONI GENERALI DI SOGGIORNO BLUSERENA

TESSERA CLUB - La Tessera Club & obbligatoria a partire dai 3 anni. Ha validita di una settimana eccetto al Serena Majestic dove ¢ valida per l'intero soggiorno.
Al Grand Hotel Serena & obbligatoria dal 23 maggio al 5 settembre 2010.

SERVIZI COMPRESI NEL PREZZO: (per il Grand Hotel Serena dal 23 maggio al 5 settembre 2010): posto in spiaggia assegnato (un ombrellone e due sdraio per
famiglia), uso individuale dei campi da tennis su prenotazione, uso dei campi da bocce, uso dei pedalo (eccetto Calaserena Village), uso di windsurf e canoe, uso pomeridiano
di vele, uso del ping pong e della palestra-area fitness coperta ed attrezzata con macchine isotoniche (eccetto Serena Majestic) aperta in orari prestabiliti, partecipazione a
tornei sportivi; scuola calcio per bambini dai 6 ai |12 anni, partecipazione a lezioni collettive (almeno un corso collettivo per persona) di tennis, vela, tiro con l'arco,
aerobica, fitness; ingresso al dancing, discoteca (solo al Serena Majestic, al Serene Village, al Torreserena Village e al Serenusa Village) e in anfiteatro per gli spettacoli
quotidiani; partecipazioni a giochi e feste. Servizio navetta da e per la spiaggia per il Torreserena Village.

Bluserena si prende cura degli ospiti pit piccoli con giochi, spazi ed attivita dedicati ad ogni fascia d'eta, per una vacanza all'insegna del divertimento e della creativita:
Serenino Club dai 3 ai 10 anni dalle ore 9.00 alle ore 19.00, tutti i giorni eccetto la domenica (sabato per il Calaserena Village), con possibilita di pranzo riservato e
assistito (a pagamento per i clienti in residence); Serenup dagli |1 ai 13 anni e Serenhappy dai 14 ai |7 anni dalle ore 9.30 alle 13.00 e dalle ore 15.00 alle 19.00,
eccetto la domenica (sabato per il Calaserena Village); e per bambini e genitori grandi parchi giochi attrezzati con gonfiabili, giochi a molle, altalene, scivoli e altro
ancora. Un mondo di esperienze e divertimento con attivita diurne e serali, sport, giochi ed attivita creative: dalla Scuola Calcio Bluserena al Programma Seasport
(per gli amanti della vela e della canoa), da Bluserena Circus (discipline circensi e giocoleria per il Torreserena Village e il Serenusa Village) al Programma Circolab
(tecniche base circensi per il Serena Majestic, Grand Hotel Serena, Calaserena Village, Serené Village e Sibari Green Village). E poi ancora il Programma Serenhappymix
(lavoro del DJ), il SerenellaLab (giochi e laboratori per scoprire il mondo degli animali) e il Serenino Dance (ballare e cantare tutte le sere). Dal 25 aprile al 23
maggio e dal 5 settembre al 17 ottobre 2010 al Grand Hotel Serena: posto in spiaggia (un ombrellone e due sdraio per famiglia); uso dei campi da bocce, uso
dei pedalo; partecipazione a giochi e tornei di bocce, carte e freccette; uso individuale dei campi da tennis su prenotazione, ingresso al dancing e agli intrattenimenti serali;
uso della palestra-area fitness all'aperto, uso della piscina esterna.

SERVIZI NON COMPRESI NEL PREZZO: lezioni individuali degli sport previsti, lettini prendisole in spiaggia, ombrelloni nelle prime file, noleggio teli mare,
escursioni, internet point, servizi dei centri benessere ove presenti, transfer e assistenza medica. Uso cassette di sicurezza ove disponibili presso il ricevimento. Inoltre,
noleggio passeggini (servizio non disponibile al Serena Majestic e Grand Hotel Serena), noleggio autovetture (servizio disponibile al Serenusa Village, Torreserena
Village e Calaserena Village), Dive Center al Calaserena Village, al Torreserena Village e al Serena Majestic, equitazione e mini maneggio al Calaserena Village; parcheggio
custodito, box individuale bicicletta (disponibili fino ad esaurimento posti) al Serena Majestic; parcheggio obbligatorio al Grand Hotel Serena e parcheggio recintato
al Serena Majestic, prestazioni e servizi proposti dalle Terme Torre Canne; percorso avventura al Serene Village; equitazione ove disponibile. Infine noleggio biciclette
al Serena Majestic, al Torreserena Village, al Grand Hotel Serena e al Sibari Green Village. Dal 25 aprile al 23 maggio e dal 5 settembre al 17 ottobre 2010
al Grand Hotel Serena: transfer, lettini prendisole in spiaggia, noleggio teli mare, ombrelloni nelle prime file, assistenza medica, parcheggi, prestazioni e servizi
proposti dal Centro Terme, internet point, noleggio cassette di sicurezza disponibili presso il ricevimento.

LA RISTORAZIONE - Il servizio € su tavoli assegnati da 8/9 persone (quindi in compagnia di altri ospiti dell'hotel) con tovagliette allamericana per Serene Village,
Torreserena Village, Serenusa Village e Sibari Green Village. Vino ed acqua microfiltrata alla spina sono gratuiti durante i pasti. Prima colazione, pranzo e cena sono a buffet.
Al Serena Majestic gli ospiti dei residence potranno servirsi, secondo il periodo e la disponibilita, del self-service Ristorante Gulliver o del Ristorante dell'Hotel con la formula
pensione in residence (dettaglio offerte sul listino). Al Serené Village le sale ristorante sono state completamente rinnovate, la sistemazione potra essere in sale con o
senza climatizzazione; al Serenusa Village e al Serena Majestic Hotel la sistemazione € in una delle due sale ristorante entrambe con aria condizionata; al Torreserena Village
in una delle 4 sale, tutte con aria condizionata, al Grand Hotel Serena e al Calaserena Village in una delle due sale di cui una con aria condizionata; al Sibari Green Village
sistemazione in una delle 4 sale con aria condizionata. Cenoni di Ferragosto il 14.08 ed il 15.08 (il cenone del giorno di partenza non &€ compreso nel prezzo).

INIZIO/FINE SOGGIORNO - Le camere d'hotel vengono consegnate entro le ore 15.00 del giorno d'arrivo al Grand Hotel Serena e al Serena Majestic e entro
le ore 16.00 al Calaserena Village, al Serené Village, al Torreserena Village, al Serenusa Village e al Sibari Green Village. Gli appartamenti al Serena Majestic vengono
consegnati invece entro le ore 17.00. Il giorno di partenza camere e appartamenti sono da rilasciare entro le ore 10.00.

PULIZIA CAMERE E APPARTAMENTI - Le camere vengono pulite tutti i giorni con cambio periodico della biancheria da bagno e da letto. Al Serena Majestic nei Residence
la pulizia € a cura del cliente, il cambio della biancheria € settimanale. La pulizia finale dell'appartamento € a pagamento ed € obbligatoria; quella dell'angolo cottura rimane a cura
del cliente: se non effettuata da luogo ad un addebito di Euro 18,00. Gli appartamenti vengono consegnati completi di biancheria da letto e da bagno (non da cucina).

SOGGIORNI BREVI E SOGGIORNI VISITATORI - Peri soggiorni di 4 notti o meno (esclusi i periodi con “Ponti” e “Festivita”) si abbuonera la Tessera Club
e si addebiteranno i seguenti supplementi alla tariffa di listino, per persona: Euro 30,00 al giorno per soggiorni di | notte; Euro 15,00 al giorno per soggiorni di 2 notti;
Eurol0,00 al giorno per soggiorni di 3 notti o 4 notti. Tali supplementi non saranno applicati ai bambini fino a 12 anni non compiuti. Al Serena Majestic in residence
per soggiorni inferiori ai 6 giorni verra addebitata la quota giornaliera del residence per il periodo effettivo di soggiorno e la Tessera Club al prezzo di Euro 6,00 per
persona al giorno. Per il soggiorno di visitatori di clienti gia alloggiati in residence: se non si supera l'occupazione “base” dei letti previsti nella descrizione degli appartamenti
non verra applicato alcun supplemento settimanale persona aggiunta; per soggiorni superiori ad un giorno si addebitera la Tessera Club al prezzo di Euro 35,00.
Se invece si occupa il letto aggiunto (oltre la capienza base) si applichera la quota del supplemento persona aggiunta giornaliera con addebito di Tessera Club al
prezzo di Euro 35,00.

SOGGIORNO BAMBINI - Ai bambini vengono applicati sconti particolari. Nellapplicazione degli sconti le eta si intendono per anni non compiuti al momento del soggior-
no (ad esempio lo sconto 0-2 anni si applichera a bimbi che non abbiano ancora compiuto il secondo anno d'etd). E obbligatorio all'arrivo presentare documenti attestanti la
data di nascita dei bambini che godono di sconti. In mancanza I'hotel applichera lo sconto della fascia d'eta superiore. In tutti i villaggi sono disponibili culle pieghevoli. Al Calaserena
Village, al Serene Village, al Torreserena Village, al Serenusa Village, al Sibari Green Village, inoltre, su richiesta e fino ad esaurimento disponibilita si noleggiano passeggini. Per i
clienti di residence, al Serena Majestic, il supplemento persona aggiunta in residence viene addebitato indipendentemente dall'eta e dalluso o meno di letto o culla aggiuntiva.

PRENOTAZIONI E DISDETTE PENALI - Le prenotazioni devono essere accompagnate da una caparra pari al 40% dell'intero costo del soggiorno e dall'apposita
scheda di prenotazione. Il saldo dell’intero soggiorno si effettuera all’arrivo in hotel. | pagamenti dovranno essere versati a mezzo bonifico bancario intestato a
Bluserena S.p.A. su Banca Caripe S.p.A., Agenzia |, via Nicola Fabrizi n.190, 65122 Pescara, iban IT 76 L 06245 15421 000000219511, specificando obbligatoriamente
la sigla* dell’hotel nella causale seguita dal numero di prenotazione o mediante carta di credito con pagamento on-line sul sito www.bluserena.it/pagamenti.
Se si rinuncia al soggiorno entro 45 giorni antecedenti l'arrivo verra rimborsato I'intero ammontare versato. Se la rinuncia perviene tra i 45 giorni e la settimana
precedente l'arrivo, verra rimborsato il 50% della caparra. Per rinunce comunicate nell'ultima settimana prima del soggiorno non sara effettuato alcun rimborso.
In caso di arrivo posticipato o interruzione anticipata del soggiorno si addebitera comunque l'intero costo del soggiorno prenotato.

*Calaserena Village = CV; Serené Village = SV; Grand Hotel Serena = GH; Serena Majestic = SM; Torreserena = TS; Serenusa Village = SU, Sibari Green Village = SB.

HOTEL + VOLO + TRANSFER - Per chi trascorrera le vacanze nei nostri Club in Sardegna, in Sicilia, in Puglia o in Calabria € possibile prenotare presso il nostro
booking la vacanza, il volo e il trasferimento al villaggio.

CHECK-IN RAPIDO - Per snellire il vostro check-in consigliamo di adottare il "check-in rapido". Anticipando da casa alcune semplici operazioni il check-in in
hotel potra essere completato in pochi minuti: inviare (per posta, posta elettronica o fax) la scheda di prenotazione completa in ogni sua parte, compreso gli estremi
dei documenti di identita (nel caso di famiglie sono sufficienti gli estremi del documento dell'intestatario della prenotazione e copia dei documenti dei bambini di eta inferiore
ai 12 anni): rimane obbligatorio, comunque consegnare tutti i documenti in originale allarrivo. Per maggiore comodita si potra anche allegare la semplice fotocopia del docu-
mento di identita, fronte e retro.



SCHEDA DI PRENOTAZIONE n I- l-l g E n E “ A®

CLUB & HOTELS
Barrare il villaggio prescelto

IJ Sibari Green Village [ Calaserena Village [ Serenusa Village [1Torreserena Village [1Sereneé Village [1Serena Majestic Hotel Residence (1 Grand Hotel Serena

COGNOME E NOME DELLUINTESTATARIO DELLA PRENOTAZIONE INDIRIZZO
CAP CITTA PROVINCIA TELEFONO FISSO

TELEFONO CELLULARE*
ADERENTI N. TIPO DI SISTEMAZIONE PERIODO:

DAL AL

NOME, COGNOME, LUOGO E DATA DI NASCITA DI OGNI PARTECIPANTE E DELLINTESTATARIO DELLA PRENOTAZIONE | TIPO DOCUMENTO | N. DOCUMENTO DATA DI RILASCIO
CAPARRA PER CONFERMA: CHECK-IN "RAPIDO" o ,

[ Confermo la mia adesione al check-in rapido secondo le modalita

[J BONIFICO BANCARIO [d ALTRO indicate sulle condizioni generali di soggiorno.

INSERISCI QUI LA TUA E-MAIL*
N. S
E opportuno che 'intestatario della prenotazione sia identico al pagante. E obbligatorio precisare sulla causale del *Solo a chi fornira la propria e-mail o il proprio cellulare possiamo
pagamento la sigla dell’hotel seguita dal numero di prenotazione (vedi PRENOTAZIONI E DISDETTE PENALI) fornire aggiornamenti e proposte nel corso dell'anno.

ACCETTAZIONE CONDIZIONI GENERALI DI SOGGIORNO
(la sottoscrizione € necessaria al perfezionamento della prenotazione)
In relazione alla presente prenoctazione ho preso visione ed accetto le CONDIZIONI GENERALI DI SOGGIORNO riportate sul listino 2010.
Consenso privacy: ho letto 'informativa riportata nel presente documento e acconsento al trattamento dati per le finalita indicate ai punti | e 2
(per limitare il trattamento al punto | firmare in calce all'informativa privacy)

Data Firma

LA PREGHIAMO DI DEDICARCI POCHI MINUTI PER COMPILARE QUESTO BREVE QUESTIONARIO
CON | DATI DELLINTESTATARIO DELLA PRENOTAZIONE. GRAZIE PER LA COLLABORAZIONE.

STATO CIVILE PROFESSIONE
[ celibe/nubile/single [ studente [ lavoratore dipendente [ libero professionista [ casalinga [ pensionato
[ coniugato [ dirigente [d imprenditore [ lavoratore autonomo/commerciante [ disoccupato 4 altro
COME CI HA CONOSCIUTO? DOVE HA TRASCORSO LE SUE ULTIME VACANZE?
Vecchio cliente J Anno
Quanti soggiorni nel nostro hotel?
i iorni i i ?
Quanti soggiorni in altri hotel Bluserena! Localita
Suggerito da conoscenti 4
Pubblicita vista su cataloghi Tour Operator.
Quale? Struttura
Pubblicita vista su Internet J
PERCHE' CI HA SCELTO? (barri la casella relativa alla ragione principale)
[ Per la localita [d Perché e Bluserena [ Consiglio di terzi [ Per i prezzi

INFORMATIVA PRIVACY (D.LGS.196/2003)

I | dati personali conferiti sono necessari per dare seguito alla prenotazione richiesta e l'eventuale rifiuto al trattamento comportera limpossibilita di riservarle i servizi richiesti.
2. | dati conferiti saranno altresi trattati al fine dellinvio presso il suo domicilio o presso la sua casella di posta elettronica di periodica documentazione - anche edita e
inviata da terzi (ad esempio a mezzo di pubblicazioni periodiche) - sugli hotel del Gruppo Bluserena Club & Hotels con aggiornamenti delle tariffe e delle offerte da noi
praticate. Leventuale rifiuto a tale trattamento non comportera alcuna conseguenza.

| relativi trattamenti, improntati ai principi di correttezza, liceita e trasparenza, avverranno in forma scritta e/o su supporto cartaceo, magnetico, elettronico, telematico e
strumenti comunque idonei a garantire la tutela della sua riservatezza e dei suoi diritti. Tali dati non saranno oggetto di diffusione e potranno essere comunicati unicamente
agli incaricati delle societa del gruppo Bluserena Club & Hotels.

La informiamo inoltre che le saranno riconosciuti i diritti previsti dall'art.7 del d.Lgs.196/2003, in particolare i dati potranno essere distrutti in qualsiasi momento su richiesta
da inviare al titolare: Bluserena S.p.A,, Viale Carlo Maresca 12, 65015 Montesilvano (PE)

Firma (solo se si vuol limitare il trattamento al punto I)



